Regulamin serwisu internetowego sensusbalans.com

I. Postanowienia ogéine

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego dostepnego pod adresem
www.sensusbalans.com, zwanego dalej ,Serwisem”.

2. Wtascicielem i administratorem Serwisu jest SensusBalans sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Matopolskiej
11/2, 70-514 Szczecin, REGON: 540739632, NIP: 8513324775, zwana dalej ,Administratorem”.

3. Kontakt z Administratorem mozliwy jest:
¢ za posrednictwem poczty elektronicznej: kontakt@sensusbalans.com,
e telefonicznie: +48 538 300 003.

4. Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu oraz Polityki
Prywatno$ci i plikéw cookies.

Il. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce znaczenie pojec:
1. Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu w jakikolwiek sposab.
2. Administrator — SensusBalans sp. z 0.0., wlasciciel Serwisu.

3. Ustlugi — funkcjonalnosci i tresci udostepniane Uzytkownikom w ramach Serwisu, w
szczegolnosci informacje o dziatalnosci Administratora, formularze kontaktowe oraz inne
narzedzia interaktywne.

lll. Zasady korzystania z Serwisu

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposob zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, dobrymi obyczajami oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.

2. Zakazane jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby zaktoci¢ dziatanie Serwisu lub
naruszyc¢ jego bezpieczenstwo, w tym préb nieuprawnionego dostepu do danych informatycznych.

3. Korzystanie z Serwisu jest bezptatne i nie wymaga rejestracji.

4. Uzytkownik, korzystajgc z formularzy kontaktowych, zobowigzany jest do podawania prawdziwych i
aktualnych danych umozliwiajgcych kontakt zwrotny.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania przerw technicznych w funkcjonowaniu
Serwisu w celu przeprowadzenia konserwacji, aktualizacji lub modernizacji.

IV. Zakres i charakter ustug

1. Serwis ma charakter informacyjny i stuzy prezentacji dziatalnosci oraz oferty Administratora.
2. Za posrednictwem Serwisu Uzytkownik moze m.in.:

o zapoznac sie z ofertg ustug,
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o nawigzac kontakt z Administratorem,

o skorzystac¢ z formularzy kontaktowych.

3. Administrator nie swiadczy za posrednictwem Serwisu ustug medycznych ani psychologicznych w
rozumieniu przepisow prawa, a informacje publikowane w Serwisie majg charakter wytgcznie
informacyjny i nie stanowig porady specjalistyczne;.

V. Odpowiedzialnos¢

1. Administrator doklada nalezytej starannosci w zakresie prawidtowego dziatania Serwisu i aktualnosci
zamieszczonych w nim informacji.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:
o skutki wykorzystania tresci Serwisu bez indywidualnej konsultacji z odpowiednim specjalista,

o przerwy w dostepie do Serwisu wynikajgce z przyczyn technicznych lub niezaleznych od
Administratora,

o tresci stron internetowych, do ktérych odsytajg linki zamieszczone w Serwisie.

3. Administrator nie gwarantuje nieprzerwanego dostepu do Serwisu i nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody powstate w wyniku przerw w jego funkcjonowaniu.

VI. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest SensusBalans sp. z 0.0.

2. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz Politykg Prywatnosci dostepng w Serwisie.

3. Uzytkownikowi przystugujg prawa wynikajgce z RODO, w szczegodlnosci:
o prawo dostepu do danych i ich sprostowania,
o prawo do usuniecia danych,
o prawo do ograniczenia przetwarzania,
o prawo do przenoszenia danych,
o prawo do cofnigcia zgody,
o prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
o prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci i plikdw
cookies.

VII. Prawa autorskie

1. Wszelkie materialy zamieszczone w Serwisie, w tym teksty, zdjecia, grafiki, logotypy i znaki
towarowe, sg chronione przepisami prawa autorskiego i stanowig wlasnos¢ Administratora lub
zostaly wykorzystane na podstawie odpowiednich licencji.

2. Kopiowanie, rozpowszechnianie, modyfikowanie lub wykorzystywanie materiatéw z Serwisu bez
uprzedniej pisemnej zgody Administratora jest zabronione.
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VIIl. Reklamacje

1. Uzytkownik moze zgltasza¢ zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania Serwisu na adres e-mail:
kontakt@sensusbalans.com.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ imie i nazwisko Uzytkownika, adres e-mail oraz opis
problemu.

3. Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania.

IX. Zmiany regulaminu

1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie.
2. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania w Serwisie.
3. Korzystanie z Serwisu po wprowadzeniu zmian oznacza akceptacje nowego brzmienia Regulaminu.

X. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

2. Wszelkie spory wynikte z korzystania z Serwisu rozstrzygane beda przez wtasciwy sad powszechny.
3. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej www.sensusbalans.com.

Data wejscia w zycie: 27 stycznia 2025 r.
Administrator: SensusBalans sp. z 0.0., ul. Matopolska 11/2, 70-514 Szczecin
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